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I PREAMBULA

Niniejsze Ogdine Warunki Dodatkowego Ubezpieczenia (OWU) na Wypadek Pobytu w Szpitalu w Wyniku Nieszczesliwego Wy-
padku, stosuje sie do umdw dodatkowego Ubezpieczenia na wypadek pobytu w Szpitalu w wyniku Nieszczesliwego Wypad-
ku. Umowa dodatkowa zawierana jest jako rozszerzenie zakresu Umowy podstawowej zawartej pomiedzy MACIF Zycie TUW,
a Ubezpieczajacym. Umowa dodatkowa stanowi uzupetnienie Umowy podstawoweji moze zostac zawarta tylko jako umowa

uzupetniajgca do Umowy podstawowe.
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I W CELU PRZYBLIZENIA NAJISTOTNIEJSZYCH POSTANOWIEN NINIEJSZYCH OGOLNYCH WARUNKOW
UBEZPIECZENIA, MACIF 2YCIE TOWARZYSTWO UBEZPIECZEN WZAJEMNYCH PREZENTUJE PONIZEJ:

RODZAJ INFORMACII NUMER ZAPISU Z WZORCA UMOWNEGO
1. Przestanki wyptaty odszkodowania art. 1 ust. 2
i innych Swiadczen lub wartosci wykupu art. 6 ust. 1
ubezpieczenia. art. 6 ust. 5
art. 6 ust. 6
2. Ograniczenia oraz wytgczenia art. 3
odpowiedzialnosci zaktadu ubezpieczen, art. 5 ust. 2
uprawniajgce do odmowy wyptaty art. 6 ust. 2

odszkodowania i innych $wiadczen lub ich art. 6 ust. 3
obnizenia.



I DEFINICJE

Terminy, okre$lone w Ogdlnych Warunkach Umowy pod-
stawowej, stosuje sie odpowiednio w niniejszych Ogdlnych
Warunkach Ubezpieczenia. Dodatkowo, do termindw tych,
dodaje sie ponizsze definicje:

PELNA DOBA

Kolejne 24 godziny zegarowe. Pierwsza Petna doba rozpo-
czyna sie z chwilg przyjecia Ubezpieczonego do Szpitala.

STAN NIETRZEZWOSCI
W rozumieniu niniejszych OWU, stan nietrzezwosci zachodzi,
gdy zawarto$¢ alkoholu w organizmie wynosi lub prowadzi do:

1) stezenia we krwi powyzej 0,5%. alkoholu, albo
2) obecnosci w wydychanym powietrzu powyzej 0,25 mg
alkoholu w 1 dma3.
STAN PO UZYCIU ALKOHOLU
W rozumieniu niniejszych OWU, stan po uzyciu alkoholu za-
chodzi, gdy zawarto$¢ alkoholu w organizmie wynosi lub pro-
wadzi do:
1) stezenia we krwi od 0,2%. do 0,5%. alkoholu, albo
2) obecnosci w wydychanym powietrzu od 0,1 mg do 0,25
mg alkoholu w 1 dm3

SZPITAL

Podmiot leczniczy Swiadczqgcy przy wykorzystaniu wykwalifiko-
wanego zespotu lekarskiego i pielegniarskiego catodobowqg
opieke nad chorymi w zakresie diagnostyki i leczenia. Defini-
cja szpitala nie obejmuje: osrodkdw opieki, w tym dla prze-
wlekle chorych, hospicjum, o$rodkdéw dla psychicznie cho-
rych, osrodkéw leczenia uzaleznienh, osrodkdw sanatoryjnych,
rehabilitacyjnych, uzdrowiskowych oraz wypoczynkowych.
Za szpital nie uznagje sie rdwniez wewnetrznych oddziatdw,
wydziatdw lub innych jednostek organizacyjnych szpitala zaj-
mujgcych sie rehabilitacjg lub wypoczynkiem pacjentdw, jak
réwniez leczeniem alkoholizmu lub innych uzaleznien.
TRWALY NOSNIK

Trwaty nosnik w rozumieniu ustawy z dnia 30 maja 2014 r.
o prawach konsumenta (Dz. U. z 2014 r., poz. 827 ze zm.).

UMOWA PODSTAWOWA

Umowa ubezpieczenia zawierana pomiedzy MACIF Zycie TUW,
a Ubezpieczajgcym, na podstawie Ogdlinych Warunkdw Indy-
widualnego ubezpieczenia na Zycie Acti Finanse 3.

UMOWA DODATKOWA

Umowa ubezpieczenia zawarta pomiedzy MACIF Zycie TUW,
a Ubezpieczajgcym, na podstawie niniejszych Ogdinych Wa-
runkdw Dodatkowego ubezpieczenia na wypadek Pobytu
w Szpitalu w wyniku Nieszczesliwego Wypadku.

ZDARZENIE UBEZPIECZENIOWE

Pobyt Ubezpieczonego w Szpitalu w wyniku Nieszczesliwe-
go Wypadku, majgcego miejsce w okresie trwania ochrony
ubezpieczeniowe;.

Artykut 1: Przedmiot i zakres ubezpieczenia

1. Przedmiotem ubezpieczenia jest zdrowie Ubezpieczonego.

2. Zakres ubezpieczenia obejmuje pobyt Ubezpieczonego
w Szpitalu w wyniku Nieszczesliwego wypadku, majgcego
miejsce w okresie trwania ochrony ubezpieczeniowe;.

Artykut 2: Warunki zawarcia Umowy, sktadka i Suma ubez-

pieczenia

1. Umowa dodatkowa zawierana jest na wniosek Ubezpie-
czajgcego.

2. Towarzystwo przed zawarciem Umowy dodatkowej doko-
nuje oceny ryzyka ubezpieczeniowego w zakresie stanu

zdrowia Ubezpieczonego. W wyniku tej analizy Umowa
dodatkowa moze zosta¢ zawarta na warunkach standar-
dowych, zmienionych lub Towarzystwo moze odmoéwic za-
warcia Umowy dodatkowe;.

3. Umowa dodatkowa zawierana jest tgcznie z Umowq pod-
stawowaq.

4, Umowa dodatkowa zawierana jest na taki sam okres na
jaki zawarta jest Umowa podstawowa z tym zastrzezeniem,
ze Umowa dodatkowa nie moze zosta¢ zawarta na okres
dtuzszy, niz do dnia, w ktérym Ubezpieczony ukonczy 75 lat.

5. Ubezpieczeniem moze zostacé objeta osoba, ktdrej wiek
wynosi nie mniej niz 18 lat i nie wiecej niz 65 lat w roku zo-
wierania Umowy dodatkowe.

6. Wysoko$¢ Sumy ubezpieczenia okreslona jest w Umowie.

7. Wysoko$¢ Sktadki oraz jej termin ptatnosci okreslane sq in-
dywidualnie i wskazywane sq w Polisie, Towarzystwo ustala
wysokos¢ sktadki w zaleznosci od wysokosci Sumy ubezpie-
czenia, czestotliwosci optacania sktadek, okresu ubezpie-
czenia. Sktadka ubezpieczeniowa za Umowe dodatkowqg
doliczana jest do sktadki za Umowe podstawowq i ptatna
jest z tg samq czestotliwoscig i w tych samych terminach.
Sktadke ubezpieczeniowq uwaza sie za zaptacong w dniu
uznania kwoty na rachunku bankowym Towarzystwa lub
rachunku bankowym agenta ubezpieczeniowego upo-
waznionego przez Towarzystwo do inkasowania sktadki
ubezpieczeniowe.

8. Odpowiedzialnos¢ Towarzystwa z tytutu Umowy dodatkowe;j
rozpoczyna sie od dnia wskazanego w Polisie, nie wczesniej
jednakze, niz od dnia nastepnego po zaptaceniu sktadki lub
pierwszej raty sktadki z tytutu Umowy dodatkowe.

9. Umowa dodatkowa ulega rozwigzaniu z uptywem okresu,
na jaki zostata zawarta, najpdiniej jednakze z chwilg osig-
gniecia przez Ubezpieczonego wieku 76 lat.

Artykut 3: Ograniczenia i wytqgczenia odpowiedzialnosci

W przypadku pobytu Ubezpieczonego w Szpitalu w wyniku

Nieszczesliwego wypadku Towarzystwo nie odpowiada za

Zdarzenie ubezpieczeniowe bedgce wynikiem:

1) dziatah wojennych lub wojny, inwazji, wojny domowej, po-
wstania, rewoluciji, stanu wojennego,

2) czynnego udziatu Ubezpieczonego w aktach przemocy,
rozruchach, zamieszkach, aktach terroru,

3) skazenia radioaktywnego lub chemicznego,

4) znajdowania sie Ubezpieczonego w stanie nietrzezwo-

ci, w stanie po uzyciu alkoholu (to jest za zdarzenia, ktd-

rych przyczynq jest znajdowanie sie Ubezpieczonego pod

wptywem alkoholu), $rodkédw odurzajgcych, substancji

psychotropowych lub srodkéw zastepczych w rozumieniu

przepiséw ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziata-

niu narkomanii (Dz. U. z 2012 r. poz. 124), oraz zatgcznikdw

do tejze ustawy (to jest za zdarzenia, ktérych przyczyng jest

znajdowanie sie Ubezpieczonego pod wptywem tych sub-

stanciji), z wyjatkiem lekéw zazywanych na zlecenie lekarza

i w sposéb przez niego zalecony,

uprawiania przez Ubezpieczonego wszelkich sportdw lot-

niczych lub sportéw o wysokim stopniu ryzyka, za ktére

uwaza sie: wspinaczke wysokogodrskqg, speleologie, nurko-

wanie, skoki na linie, sporty motorowodne, wyscigi samo-

chodowe i motocyklowe, sptywy gdérskimi rzekami,

6) uprawiania przez Ubezpieczonego ¢wiczen akrobatycz-
nych, udziatu w konkursach bicia rekordéw,

7) samookaleczenia bgd? préb samookaleczenia,

8) prowadzenia przez Ubezpieczonego pojazdu mecha-
nicznego (w rozumieniu ustawy z dnia 22 maja 2003 r.
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0 ubezpieczeniach obowigzkowych, ubezpieczeniowym
funduszu gwarancyjnym i polskim biurze ubezpieczycieli
komunikacyjnych (Dz. U. z 2013 r. poz.392 ze zm.) bez po-
siadania odpowiednich uprawnien,

9) zaburzeh psychicznych,
10) wypadku lotniczego, majgcego miejsce podczas przeby-

wania Ubezpieczonego na poktadzie samolotu innego niz
samolot pasazerskich licencjonowanych linii lotniczych.

Artykut 4: Odstgpienie od Umowy i wypowiedzenie Umowy

1.

Ubezpieczajacy moze odstgpi¢ od Umowy dodatkowe;,
w terminie 30 dni od dnia zawarcia Umowy dodatkowej,
a jezeli Ubezpieczajgcy jest przedsiebiorcq termin ten wy-
nosi 7 dni. O$wiadczenie o odstgpieniu musi by¢ sporzg-
dzone na pismie — pod rygorem niewaznosci. Oswiadcze-
nie o odstgpieniu staje sie skuteczne z chwilg doreczenia
Towarzystwu pisemnego o$wiadczenia Ubezpieczajgcego
o odstgpieniu od Umowy dodatkowej. Odstgpienie od
Umowy dodatkowej nie zwalnia Ubezpieczajgcego od
obowiqgzku optacenia sktadki za okres, w jokim Towarzy-
stwo udzielato ochrony ubezpieczeniowe.

. Odstgpienie od Umowy dodatkowej nie stanowi odstgpie-

nia od Umowy podstawowej.

. Ubezpieczajacy moze wypowiedzie¢ Umowe dodatko-

wag w kazdym czasie, z zachowaniem dwumiesiecznego
okresu wypowiedzenia. Wypowiedzenie wymaga dla
swej waznosci zachowania formy pisemnej. Bieg okresu
wypowiedzenia rozpoczyna sie z dniem doreczenia To-
warzystwu pisemnego o$wiadczenia Ubezpieczajgcego
o wypowiedzeniu Umowy dodatkowej. Wypowiedzenie
Umowy dodatkowej przez Ubezpieczajgcego, nie zwalnia
od obowigzku zaptacenia sktadki za czas udzielanej przez
Towarzystwo ochrony ubezpieczeniowej.

. Ubezpieczajgcemu, ktdry wypowiedziat Umowe dodatko-

wq, zgodnie z postanowieniami ust. 3, w ferminie 30 dni od
dnia rozwigzania Umowy dodatkowej na skutek wypowie-
dzenia, Towarzystwo zwraca wptacong sktadke za okres
niewykorzystanej ochrony ubezpieczeniowej (fzn. wptaco-
ng sktadke pomniejszong o czes¢ sktadki za okres, w kto-
rym Towarzystwo udzielato ochrony ubezpieczeniowej).

. Wypowiedzenie Umowy dodatkowej nie stanowi wypo-

wiedzenia Umowy podstawowe;.

Artykut 5: Rozwigzanie Umowy dodatkowej i wygasniecie
odpowiedzialnosci Towarzystwa

1.

Umowa dodatkowa ulega rozwigzaniu na skutek:

1) rozwigzania Umowy podstawowej,

2) uptywu okresu, na jaki Umowa dodatkowa zostata
zawarta, nie pdzniej jednakze niz z chwilg osiggniecia
przez Ubezpieczonego wieku 76 lat,

3) odstgpienia od Umowy dodatkowej przez Ubezpiecza-
jacego -z dniem otrzymania przez Towarzystwo oéwiad-
czenia Ubezpieczajgcego o odstgpieniu od Umowy do-
datkowe;j,

4) wypowiedzenia Umowy dodatkowej — z dniem, w kt6-
rym uptywa okres wypowiedzenia,

. W przypadku rozwigzania Umowy ubezpieczenia odpo-

wiedzialno$¢ Towarzystwa wzgledem Ubezpieczonego
wygasa.

. Rozwigzanie Umowy dodatkowej nie skutkuje rozwigza-

niem Umowy podstawowe;.

Artykut 6: Swiadczenie

1.

Pobyt Ubezpieczonego w Szpitalu w wyniku Nieszczesliwe-
go wypadku zostanie uznany za spowodowany Nieszcze-

siwym wypadkiem, jezeli pobyt w Szpitalu rozpoczat sie
przed uptywem 180 dni od daty Nieszczesliwego wypad-
ku, przy czym Nieszczesliwy wypadek musi mie¢ miejsce
w okresie udzielania przez Towarzystwo ochrony ubezpie-
czeniowej.

. Towarzystwo nie wyptaci Swiadczenia z tytutu pobytu

Ubezpieczonego w Szpitalu w wyniku Nieszczesliwego
wypadku, jezeli w trakcie pobytu w Szpitalu nastgpi zgon
Ubezpieczonego.

. Wysokoéé¢ Swiadczenia za pobyt Ubezpieczonego w Szpi-

talu w wyniku Nieszczedliwego wypadku wynosi 100 zt. za
kazdg Petng dobe. W kazdym roku trwania Umowy do-
datkowej, Ubezpieczonemu przystuguje prawo do $wiad-
czenia z tytutu Pobytu w Szpitalu w wyniku Nieszczesliwego
wypadku, maksymalnie za 90 Petnych ddéb pobytu w Szpi-
talu, przy czym dany pobyt w Szpitalu musi trwaé dtuzej niz
1 Petng dobe.

. Swiadczenie z tytutu pobytu Ubezpieczonego w Szpitalu

ptatne jest od pierwszego dnia pobytu w Szpitalu, z za-
strzezeniem postanowien ust. 3.

. Towarzystwo wyptaca $wiadczenie wytqcznie za Petne

doby rzeczywistego pobytu Ubezpieczonego w Szpitalu.

. Swiadczenie wyptacane jest po zakohczeniu przez Ubez-

pieczonego danego pobytu w Szpitalu, za ktdéry Towarzy-
stwo ponosi odpowiedzialnose.

. W przypadku pobytu Ubezpieczonego w Szpitalu w wyni-

ku Nieszczesliwego wypadku, Ubezpieczony zobowigzany

jest przedstawi¢ Towarzystwu:

1) wniosek o wyptate Swiadczenia,

2) dokument potwierdzajgcy tozsamos¢ Ubezpieczonego,

3) karte informacyjng leczenia szpitalnego,

4) dokumentacje dotyczgcq przyczyn Nieszczesliwego
wypadku,

5) notatke policji w przypadku zawiadomienia policji,

6) protokdt BHP, w przypadku gdy wypadek zostat zakwa-
lifikowany joko wypadek przy pracy,

7) postanowienie o umorzeniu $ledztwa (badz dochodze-
nia) w przypadku gdy byto prowadzone postepowanie
przygotowawcze,

8) dokument bedqgcy podstawq upowaznienia do dziata-
nia w imieniu Ubezpieczonego — w przypadkach, w kto-
rych w imieniu Ubezpieczonego dziata osoba trzecia.

. Jezeli Ubezpieczony nie dysponuje dokumentami, o kté-

rych mowa w ust. 7 pkt 4) — 7) zobowigzany jest do wska-
zania Towarzystwu znanej sobie nazwy i adresu instytucii,
w ktérej te dokumenty sie znajdujq.

. Swiadczenie z tytutu pobytu Ubezpieczonego w Szpitalu

w wyniku Nieszczesliwego wypadku wyptacane jest Ubez-
pieczonemu.

Artykut 7: Skargi i reklamacije
1. Skargi i reklamacje nalezy kierowaé do Zarzgdu Towarzy-

stwa. Skargi/reklamacje mogg by¢ sktadane:

1) w formie pisemnej na adres siedziby Towarzystwa: ul.
Bema 89, 01-233 Warszawa lub w dowolnej jednostce
Towarzystwa obstugujgcej klientéw,

2) za pomocq faksu pod numer: + 48 22 535 02 01,

3)za pomocqg poczty elekfronicznej na
info@macif.com.pl,

4) ustnie do protokotu w siedzibie Towarzystwa bgdz w do-
wolnej jednostce organizacyjnej Towarzystwa obstugu-
jacej klientow,

5) telefonicznie pod numer: + 48 22 535 02 00.

adres:

2. Skarga/reklamacja powinna zawierac:



1) przedmiot skargi/reklamaciji (opis okolicznosci sporu),

2) dane pozwalajgce zidentyfikowaé osobe wnoszgcg
skarge/reklamacje.

. Skargi i reklamacje rozpatruje Zarzgd Towarzystwa lub oso-
by przez niego upowaznione. Towarzystwo zobowigzane
jest udzieli¢ odpowiedzi w przedmiocie skargi/reklamaciji
w formie pisemnej, w postaci papierowej lub za pomocqg
innego Trwatego nosnika, a na wniosek Klienta — pocztg
elektronicznq, bez zbednej zwtoki, nie pdzniej niz w termi-
nie 30 dni od dnia ofrzymania skargi/reklamacji, wysytajgc
ja na adres wskazany w skardze/reklamaciji. W szczegdlnie
skomplikowanych przypadkach, uniemozliwiajgcych roz-
poznanie skargi/reklamacji i udzielenie odpowiedzi w ter-
minie, o ktérym mowa w zdaniu poprzednim, Towarzystwo
przesyta Klientowi informacje zawierajgca:

1) wyjasnienie przyczyny opdznienia rozpoznania skargi/
reklamacii,

2) wskazanie okolicznosci, ktére muszq zostac ustalone dla
rozpatrzenia sprawy,

3) okredlenie przewidywanego terminu rozpatrzenia skargi/
reklamaciji i udzielenia odpowiedzi, nieprzekraczajgcego
60 dni od dnia ofrzymania skargi/reklamaciji.

. Ubezpieczajgcy i/lub Ubezpieczony, i/lub Uposazony, i/

lub uprawniony z Umowy ubezpieczenia, bedgcy osoba-

mi fizycznymi, majg prawo do zwrdcenia sie do Rzecznika

Finansowego z wnioskiem o rozpatrzenie sprawy lub prze-

prowadzenie przez niego pozasgdowego postepowania
W sprawie rozwigzywania sporéw miedzy klientem, a pod-
miotem rynku finansowego, a takze skorzystania z pomocy
Miejskich i Powiatowych Rzecznikdw Konsumentdw.

5. Towarzystwo podlega nadzorowi Komisji Nadzoru Finanso-
wego.

6. Itozenie skargi/reklamacji niezwtocznie po powszieciu in-
formacji o nieprawidtowo$ciach/zastrzezeniach, utatwi
i przyspieszy rzetelne rozpatrzenie skargi/reklamacii.

Artykut 8: Postanowienia koncowe

1. W sprawach nieuregulowanych w niniejszych Ogdinych
Warunkach Dodatkowego ubezpieczenia na wypadek
pobytu Ubezpieczonego w Szpitalu w wyniku Nieszczesli-
wego wypadku majqg zastosowanie Ogdlne Warunki Ubez-
pieczenia z Umowy podstawowe;.

2. Prawem wtasciwym w stosunkach wynikajgcych z Umowy
dodatkowej jest prawo polskie.

3. W stosunkach wynikajgcych z Umowy stosowany jest jezyk
polski.

4. Niniejsze Ogdlne Warunki Ubezpieczenia wchodzg w zycie
dnia 1 stycznia 2016 r. i majq zastosowanie do umdw za-
wieranych od tej daty.

5. Niniejsze Ogdine Warunki Ubezpieczenia zostaty zatwier-
dzone uchwatqg nr 33 Zarzgdu MACIF Zycie Towarzystwo
Ubezpieczeh Wzajemnych z dnia 17 grudnia 2015.

Philippe Saffray Katarzyna Matuszewicz-Dziawa
Prezes Zarzqdu Cztonek Zarzgdu



